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LANDesk Management Suite

Systemverwaltung und Patch-Management leicht gemacht

Detlef Luke
Technical Consultant * Middle and Eastern Europe
LANDesk Software
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Corporate Profile
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Market Dynamics

& (
&
(

& ' ( % (
) *+
& (
& - %

(
& | i

$ (

o1 2
3

(__

-

*Estimated Combined Annual Revenue
TIDC: Estimating the ROI Benefit of Systems Management
Tools, Oct. 2004

Framework
Vendors
>$8B*

CAGR <8%

Suite
Vendors
>$800M*

CAGR 12 - 15%

Point

Solution
Vendors
<$800M*

CAGR <5%
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Frameworks Fall to ‘Bear Fruit’ (Gartnen

Framework Vendors
»Absent as primary solution providers
»Rely on myriad of partnerships and alliances

»Drive users toward larger purchases and
bundles

»Are complex to implement
»Limited number of supported platforms
»Higher cost, longer implementation cycles

LANDesk




LANDesk Management Suite
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Unmanaged Device Discovery

! Unmanaged Device Discovery )
1
$ BEdE XE Q0
$ & $ 1) unmanaged Find: | | 1 Column [Device Name ]
E@ Computers
Eﬁ T Device Name | IF Address | Subnet Mask. | 15 Description | MAC =

$ +&. LMARKCLIENT 10, 16,244,237 255,255.252.0 WindowshT 000g
PETERDEY 10.16,244.247 295,255.252.0 windomshT 0007 _|
DELL _C48Y711 10.16.244.84 255,255.252.0 windowshT 0006
MHOWARTH-CESK 10.16,244.78 255,255.252.0 WindowshT 000
13-HPCON 10 16,244,114 255,255.252.0 windowshT O0AC
CHAMGEIT-MT'W 10, 16,244,132 255,255.252.0 WindowshT 000
ROYianz40 10.16,244,145 255,255.252.0 WindowshT 000g
CESFZWT3L 10.16.244,99 255,255.252.0 WfindmshT 0008
CBiRSRY331 10.16.244,195 255,255.252.0 WindowshT 0008
MEIRDEL0 10. 16,244,241 255,255.252.0 WindowshT 0ace
CBDPSFa31 10.16.244.17 2095,255.252.0 windowshT 0006
B4-21 10.16.244,130 255,255,252.0 windomshT aooC
CEO031652091 10,16, 244,64 255,255.252.0 windowshT ooay
B1-W2kPRO 10.16.244.165 255,255.252.0 WindowshT 000
MEIRDTZ0 10,16,244,101 255,255.252.0 WindawshT U
CCR-5UEBRER 10.16,244 .41 255,255.252.0 WindowshT 0006 -
| | _’|J

Bil; Lnmanaged Device Discawvery |® Scheduled Tasks |‘ﬂ|-_‘,| Client Setup |

LANDesk




Inventarisierung
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Softwareverteilung
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Core Server bestimmt einen
Client je LAN als temporare
Softwareverteilstation ...

Dieser ladt das Paket
blockweise vom nachst-
gelegenen Web-Server

.. und sendet es per
Multicast

subnet 3 _KANDesk

>
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w/o Peer Download™ ® @
L. Client will check the local @ \® @ V
cache for the required package
2. Clients will download the Subnet

required package across the
— WAN Irom e core / package ...  —

server /® 'Té
with Peer Download™ ) @
1. Client will check the local cache for ) ' /‘
the required package \@ @
2. Client will check the subnet cache for
the required package Subnet

3. If necessary, client will download the
required package across the WAN

from the core/package server
11
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Dynamic Bandwidth Throttling

Support fir mobile Benutzer oder Clients
die an einer “diinnen” Verbindung hangen

Erkennt dynamisch ungenutzte Bandbreite

Policies oder Scheduled Tasks benutzen die
Bandbreite bis andere Applikationen diese
bendtigen

Stellt sicher, dald Business kritische
Applikationen (Email, usw) nicht von
Management Aufgaben unterbrochen

werden
Byte-level Restart

unterstitzt Verteilung

im Laufe von mehreren Sitzungen

BT
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LDMS OS Deployment Losung
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Lizenzverwaltun 4
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Fernsteuerung (Remote Control)

Aber naturlich

Benutzerzustimmung

Blockieren von Maus und Tastatur
“Dunkelschalten” des Monitors

Ausblenden des Hintergrundbildes

Sichere Fernsteuerungssitzungen/Certificate Server
Security audit log

Dateitibertragung

Ausfuhren von Applikationen

System Neustart (Reboot)




LANDesk Patch Manager
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LANDesk Patch Manager
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IT Asset Management
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LANDesk Asset Manager |i
Zentrales Repository =

Zentraler Ort zur Speicherung der Asset Info zur Nutzung durch
unterschiedliche Abteilungen

Das Repository erlaubt beziehungen zwischen Assets, z.B.
Monitor —Leasing-Vertrag

Flexible Gestatltung der Assets
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LANDesk Asset Manager i =
Asset-Verfolgung |-|I

Verwaltung nicht automatisch “scanbarer” Assets wie
Handys, Fax-Geraten, etc.

Zentraler Ort fur die Verwaltung von Vertragen,

Rechnungen und Bestellungen mit den dazugehdrigen
Assets

Kaufmannische Daten in Verbindung mit IT-Assets
Nutzbar zur Reduzierung der TCO beliebiger Assets
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LANDesk Asset Manager P

W

Import / Export der Information

Verbindung zur LANDesk Management
Suite DB

Rollen-basierte Information
Executive Report View
Asset Administrators
Data Entry

Definition von eigenen Reports
Export zum “csv’-Format




The Best Asset Manager on the Market
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LANDesk Handheld Manager
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Konnektoren

Helpdesk

Peregrine
Remedy
Remedy ARS

Framework

HP OpenView
IBM Tivoli

Integration wie folgt:

“LANDesk” Knopf oder rechts-
click Funktionalitat

Remote Control aus Applikation

Inventardaten-Ansicht fr
verwaltete Device

1:1 Software Distribution
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LANDesk Kunden

O

vodafone




