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Flexible Geschaftsprozesse
brauchen eine flexible IT

Flexible Geschaftsprozesse

Identitatsmanagement: Integrierte Identitdten iliber den gesamten Prozess
Prozessorientiertes Systemmanagement: Status des Prozess, nicht des Server

Anwendunisinfrastruktur: Die Basis fiir Anwendunien
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Business-Treiber fur das

Identitatsmanagement
[0 Die Forderung nach
flexiblen Geschafts- Flexible
prozessen (adaptive) ist Corozesse
heute der wichtigste _
Treiber fur das aNeue ‘
Identitatsmanagement dungen ~

0 Compliance gewinnt

Identitats-

immer mehr an management

Bedeutung
0 Neue Anwendungen (z.B.
DRM, Schutz von

geistigem Eigentum)
kommen - und basieren
auf digitalen Identitaten

Kosten-
reduktion
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Eckpunkte einer Identity
Management-Strategie

[0 Business Values definieren
[0 Verantwortung fur die Strategie/Leadership
[0 Fuhrende Systeme fur Identitatsdaten und definierte
Prozesse fur das Identitatsmanagement
[0 Lose Kopplung vs. feste Kopplung
B Ein gemeinsames Verzeichnis, Meta Directory,
Virtual, Directory, Provisioning, Federation — welche
Technologie fur welche Systeme?
[0 Application Security Infrastructures
O \I}Ve_ir‘\enfolge der Integration von Systemen - Quick
in's
[0 Rollenkonzepte und Richtlinien
[0 Betriebskonzept
[0 Password Management-Konzept
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Strategie/Leadership

Die erste Frage: Welche Identitaten mussen
Uberhaupt verwaltet werden?

B Nur die Mitarbeiter? Und was ist mit temporaren
Mitarbeitern, externen Beratern und so weiter?

B Und die Kunden? Und die Lieferanten?

Die erste Regel: Es gibt mehr Identitaten, als
man glaubt.

Projekte sollten durchaus Uberschaubar sein,
aber es muss auch jemand geben, der die
Projekt Uberschaut - sonst sind
Insellésungen die Folge, obwohl man
eigentlich Identitatsinseln beseitigen mochte
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FUhrende Systeme und Prozesse

Die erste Frage lautet NICHT: Welches
System ist das fuhrende System?

Sie lautet: Wo werden Prozesse, die zum
Erstellen, Andern und Loschen von digitalen
Identitaten fuhren, tatsachlich angestof3en?

Ausgehend von diesen Prozessen ergibt
sich dann, welchen Weg die Daten zwischen
den Systemen nehmen

Wichtig ist dabei im ersten Schritt die
Klarheit Uber die Prozesse — dann erst
kommt die Automatisierung
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Lose Kopplung vs. feste Kopplung

Gemeinsames Meta- Virtual

Verzeichnis Directory Provisioning Directory  Federation
I5este Lose '
Kopplung Kopplung
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